Bd quy tac ing xif danh cho bén thif ba
Nguyén tic cla ching toi

Tai Apple, chung t6i tin vao hoat dong kinh doanh cé dao duic, minh bach cling
nhu tuan tha day da moi luat va quy dinh hién hanh. Apple yéu cau moi doanh
nghiép va ca nhan lién két véi thuong hiéu ctia ching t6i phai duy tri cac tiéu
chuan cao giéng nhu vay. Do d6, Apple yéu cau mét sd bén thif ba hdp tac véi
Apple hodc |am viéc thay mit Apple trén toan thé giéi phai tuan tht B quy tac
(ng xr danh cho bén th( ba (B6 quy tic) nay.

Doi tudng

B6 quy tdc nay ap dung cho mét sé bén thi ba hgp tac véi Apple hodc lam viéc
thay mat Apple. Déi tugng bao gdm nhung khéng giéi han & cac thanh vién k&nh
(nha phan phéi, dai ly, nha cung cap dich vu va nha mang) cling nhu moi bén
thu ba khac khéng dudc dé cap trong B quy tac Ung xf danh cho nha cung
cap cua Apple (gm chung 13 “bén thit ba"). Nhan vién, nha thau déc Iap va nha
thau phu, tu van vién hodc bat ky ai ma ban hdp tac hodc ky két hgp dong khi
thuc hién méi quan hé gilfa ban véi Apple déu phai hiéu va tuan thi tat ca cac
quy dinh ctia B6 quy tac nay.

Ky vong ctia chuing t6i

Céc bén thif ba phai cam két thuc hién nhirng tiéu chuan cao vé hanh vi iing xf c6 dao
dufc trong moi giao dich kinh doanh va phai tuan thd moi yéu cau phap Iy hién hanh.
Céc bén th( ba phai thé hién su chinh truc trong moi hoat déng kinh doanh, déng thdi
tranh tham gia vao céc hoat déng c6 biéu hién khéng phu hdp.

Trach nhiém cta ban

Trong trudng hdp phép luat 4p dung ho3c yéu cau, cac bén thi ba phai thiét 1ap
chinh sach, quy trinh va bién phap gidm sat dé nhan vién, nha thau déc lap, tu
van vién va tat ca nhitng ngusi khac kinh doanh cho ho hodc 1am viéc thay mat
ho (lién quan dén hoat déng kinh doanh ctia Apple) déu hiéu va tuan tha moi quy
dinh cua B6 quy tac nay cung nhu cac chinh sach hién hanh khac cta Apple.
Diéu nay bao gém viéc tham dinh cac bén thf ba ma dang thuc hién céng viéc
lién quan dén hoat déng kinh doanh ctia Apple.

Céc bén thif ba phai ing xtr tdn trong va lich su véi khach hang, déi tac kinh doanh,
nhan vién va nhitng ngudi khac. Cac bén thif ba phai cé quy trinh dé dam bao moi
khiéu nai, cAu hoi va cdo budc cé thé dudc bao cdo médt cach an toan, bi mat va
an danh (néu phap luat cho phép). Khdng chap nhan hanh vi tra diia lién quan
dén viéc bao céo cé thién chi cac trudng hgp vi pham B quy tac nay.
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Thong tin can biét

Apple tién hanh tham dinh va gidm sat tat ca cac bén thif ba dé dam bao tuan
tha BO quy tac nay. Viéc chap thuan hoat ddng tham dinh va giam sat nay la diéu
kién dé hgp tac véi Apple.

Apple s& danh gid mic dd tuan tha Bo quy tac néy cua bén thL’r ba, va bat ky
hanh vi nao vi pham B6 quy tac nay cling c6 thé Iam t6n hai méi quan hé gilfa
bén th ba va Apple, bao gébm ca viéc cham diit méi quan hé.

Nhan quyén va ngudi lao déng
Apple cam két t&dn trong nhan quyén nhu dugc néu trong Chinh sach nhan quyén

cla Apple. Chung t6i mong cac bén thi ba dam bao nai lam viéc ludn cdng bang
va co dao duc, ngi toan bd ngudi lao dong dudc doi xU ton trong va lich su nhat.

Nhan quyép. Cac bén thi ba phai duy tri nhan quyén dugc céng nhan quéc té
cling nhu doi xq tdn trong va lich su véi ngudi lao d(f)pg. Vui long tham khao Chinh
sach nhan quyén cua Apple dé biét thong tin chi tiét va cac ky vong khac.

Chong phan biét doi xU. Cac bén thif ba khong dudc phan biét déi x{r véi ngusi
lao d6ng dua trén chiing tdc, mau da, tudi tac, gidi tinh, xu huéng tinh duc, sic toc,
tinh trang khuyet tat tinh trang mang thai, ton gido, dang phai chinh tri, thanh vién
hdi nhém, nguén gdc quéc gia hodc tinh trang hon nhan khi thuc hién hoat déng
tuyén dung va stf dung lao ddng, chang han nhu ting tuyén, thing chtic, khen thudng,
tiép can dao tao, phan cdng céng viéc, tién luong, phuc Igi, ky luat, cham dut hop
doéng va nghi huu. Ngoai ra, cac bén thi ba khéng dugc yéu cau ngusi lao dong
hodc ngudi lao ddng tiém nang thuc hién céc thi tuc kiém tra y t€ ma cé thé dugc
stf dung theo cach phan biét déi xU, trif khi phap luat hodc quy dinh hién hanh
yéu cau hodc nham dam bao cho su an toan tai ndi lam viéc.

Chong quay roi va lang ma. Cac bén th( ba phai cam két mang dén mét nai lam
viéc khéng qudy réi. Cac bén thi ba khéng dudc de doa ho3c déi xtr thé bao hodc
vd nhan dao v6i ngudi lao déng, bao gébm quay réi tinh duc, xam hai tinh duc,
triing phat than thé, cu&ng buc tinh than, cudng buc thé chat hodc bao hanh
bang I8i noi.

Ngan ngtfa lao ddng cudng bulc va nan budn ngudi. Cac bén thu ba phai
dam bao rang tat ca cong viéc déu dudc thuc hién trén cd s& tu nguyén. Cac bén
th( ba khéng dugc phép thuc hién hoat déng budn ngudi hodc stf dung bat ky
hinh thic lao dong né 1€, cudng ép, 1€ thubc, giao keo hay giam gilf nao. Hanh vi
nay bao gém tuyén dung, van chuyén, chifa chap hoic tiép nhan mét ca nhan
thdng qua viéc stf dung vii luc, ép budc, Iira déi, gian 1an, bat céc, lam quyén
ho&c tinh dé bi t6n thucng, hodc bang cach cung cap céc khoan thanh toan hay
Igi ich khac.

Thang 2 nam 2022 2/9


https://s2.q4cdn.com/470004039/files/doc_downloads/gov_docs/Apple-Human-Rights-Policy.pdf

Céc bén thir ba khéng dudc gilr gidy t& tly than géc do chinh quyén cap va giay
tS di lai cGia ngudi lao ddng. Cac bén th( ba phai ddm bao rang hgp doéng lao
doéng thé hién rd rang diéu kién lam viéc bang ngén ngir ma ngudi lao déng cé
thé hiéu dugc. Cac bén thif ba khéng dudc phép ap dit cac yéu cau han ché phi
ly déi véi quyén di chuyén & nai lam viéc hodc khi ra vao cac cd s& clia cong ty.

Ngudi st dung lao dong hoac dai ly ctia ngudi st dung lao déng khéng dudc phép
yéu cau ngudi lao ddng trad phi tuyén dung hodc céc khoan phi tuong tu khac dé
c6 dugc viéc 1am. Néu phat hién ngusi lao ddng bi thu cac khoan phi nay, sé tién
ddé sé dudc tra lai cho nguGi lao déng.

Cac yéu cau trong phan nay va bat ky phan nao khac dudc &p dung trong Bd quy
tac nay sé ap dung cho moi dai ly tuyén dung ma bén thu ba cua Apple s dung.

Ngan ngtfa tinh trang sif dung lao déng chua du tudi. Cac bén thi ba chi dugc
tuyén dung ngudi lao ddng: da dd 15 tudi tré |én hodc do tudi lao ddng téi thiéu theo
luat phap hién hanh hay dé tuéi hoan thanh chudng trinh gido duc bat budc hién
hanh, tly theo dd tudi no cao nhat. Cac bén thif ba cé thé cung cap cac chudng
trinh hoc nghé hdp phap tai nai lam viéc vi I6i ich gido duc nhung phai phu hgp
véi Diéu 6 clia Cong udc s6 138 cuia ILO vé D tubi toi thiéu.

Bién phap bao vé ngudi lao ddng trong do tudi vi thanh nién. Cac bén thi ba
cé thé str dung lao ddng vi thanh nién dusi 18 tudi nhung 16n hon dé tubi lao ddng
t6i thiéu theo luat phap hién hanh, véi diéu kién la ho khéng phai thuc hién nhitng
cdng viéc co thé gay nguy hiém dén suic khoe, su an toan hay dao dic cua ho,
theo Céng udc s6 138 cuia ILO vé D tubi ti thiéu. Cac bén thi ba khéng dudc
phép yéu cau ngusi lao déng trong dd tudi vi thanh nién Idam ngoai gi& hay lam
viéc ca dém.

Bién phap bao vé ngudi lao dong con dang di hoc. Cac bén thi ba phai dam
bao quan ly mét cach thda dang ngudi lao déng con dang di hoc bang cach luu trif
day du ho sd hoc sinh, thAm dinh nghiém ngit cac co quan chl quan gido duc va
bao hd quyén Igi clia hoc sinh theo luat va quy dinh hién hanh. Cac bén thif ba dam
bao su hd trg va huan luyén thich hap danh cho ngusi lao déng con dang di hoc.

Gid lam viéc. Cac bén thu ba phai tuén tha tat ca cac luét va quy dinh hién hanh
lién quan dén sb gid lam viéc va s6 ngay nghi, dong thdi moi hoat déng lam ngoai
gid déu phai trén cd sé tu nguyén.

Tién Iudng va phtc Igi. C4c bén thir ba phai cung cap moi phuc Igi theo yéu cau
cla phap luat va/hoac hdp déng. Cac bén thif ba pha| dap Ung tat ca cac yéu cau
phap ly lién quan dén tién lucdng va phuc Idi, tra lusng day du, kip thsi va khéng dudc
sU dung viéc tru luong lam hinh thdic ky luat. Moi hinh thic st dung lao déng tam
thdi va thué ngoai phai nam trong khuén khé gisi han cua luat dia phucng.

Thang 2 nam 2022 3/9



MGoi trudng, stic khée va su an toan

Tai Apple, tinh trang bién déi khi hau va cac van dé méi trudng khac 1a mot phan
khéng thé thiéu trong hoat déng kinh doanh ctia chiing t6i. Chuing t6i ky vong
céc bén thif ba sé& thé hién cung mdt cam két bang cach gidm hoic loai b chat
thai va thuc hién cac bién phap bao ton khi thich hgp. Ban cé thé tim hiéu théng
tin chi tiét vé cac bién phap cla Apple tai www.apple.com/environment.

Apple ciing rat coi trong van dé suc khoe, su an toan va hanh phuc cta ngusi
lao déng. Chung tdi ky vong cac bén thi ba s& cung cap va duy tri mdi trusng
lam viéc an toan cling nhu 16ng ghép céc bién phap quan ly sic khde va su an
toan cé hiéu qua vao hoat déng kinh doanh. Ngugi lao déng cé quyén tif chdi
nhitng céng viéc khéng an toan ciing nhu bao céo diéu kién 1dm viéc anh hudng
dén suc khoe.

Giay phép stic khée va an toan. Cac bén thif ba phai dam bao dat dudc, duy tri
va tuan thd moi gidy phép suic khde va an toan can thiét. Ban cé thé xin gidy phép
stic khoe, an toan va cac gidy phép lién quan khac theo Chinh sach chéng tham
nhiing cua Apple.

Quan ly stic khée va an toan nghé nghiép. Cac bén th( ba phai thiét 1ap quy
trinh xac dinh va 1ap hd sa vé cac méi nguy hiém lién quan dén an toan va stc khoe
nghé nghiép cé thé ludng trusc trong méi trudng 1dm viéc va phai nd luc hét sic dé
quan ly cac rai ro lién quan dén nhithg méi nguy hiém dé. Cac méi nguy hiém cé thé
luSng truéc dudc phan loai la vat ly, hda hoc, sinh hoc, tu thé lao déng va ¢ hoc.
Vi du vé cac méi nguy hiém nay cé thé bao gom tiéng 6n, 4nh sang, chat ludng
khéng khi trong nha va su chuan bi cho tinh huéng khan cap.

Chuan bi va ting phé véi tinh hudng khan cap. Cac bén thif ba phai xac dinh
va danh gia kha ning xay ra céc loai trudng hop khan cap khac nhau dua trén hoat
déng cla ho, céc diéu kién dia ly, dia chat va khi tugng clia dia phuong. C4c tinh
huéng khan cap cé thé bao gém chay, né, It lut, mat dién, bao luc va/ho3c thién tai.

Viéc chuan bi va (ng pho véi tlnh hudng khan cap bao gom nhung khéng gldl han 6,
c6 ké hoach ng pho khan cap, nhom Ung phé khan cap va céc cudc dién tap SO
tan khi da ndm rd ho3c cé ban dd vé vi tri cac |6i thoat hiém, bién bao va thiét bi.
Ban phai chia sé thong tin lién quan dén viéc Chuan bi va (ng phé véi tinh huéng
khan cap véi nhan vién Apple trudc khi ho dén tham hodc 1am viéc tai cd s& cla
bén thu ba.

Chuan bi va {fng ph6 véi bénh truyén nhiém. Cac bén thif ba phai phat trién va
trién khai chudng :crinh co gécﬁbuéc hdp Iy nham chuan bi, ngan ng‘tra va ung pho
véi tinh hudng khan céap tiém an hoac su bung phat dich bénh truyén nhiém trong
nhan vién.
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Quan ly sy c0. Cac bén thif ba phai cé hé théng cho phép ngusi lao ddng bao
céo su c6 vé suc khde va an toan cung nhing tinh huéng nguy hiém suyt xay ra,
cling nhu hé théng dé diéu tra, theo d&i va quan ly nhitng bao cao dé. Cac bén
thit ba phai trién khai k& hoach ting phé nhdm giam nhe nguy cd, cung céap dich
vu chdm séc y té can thiét va tao diéu kién dé ngudi lao déng quay lai lam viéc.

Diéu kién séng va lam viéc. Cac bén thf ba phai ddm bao ngudi lao déng c6
thé dé dang tiép can c4c tién ich vé sinh ciing nhu ngudn nuéc sach. Tat ca cac
vat dung &n uéng, chuan bi thuc pham va kho chifa cung cap cho nhan vién phai
dam bao vé sinh.

Truyén thong vé stic khée va an toan. Cac bén thif ba phai cung cdp chudng
trinh huan luyén vé sic khde va an toan ngi lam viéc phu hgp véi ngudi lao dong,
bang ngdn ngil chinh ctia ho. Théng tin lién quan téi stic khde va an toan phai
dugc dang mot cach ré rang & ¢o s6.

Luat va nguyén tic dao diic

Apple ky vong moi cdng viéc ludn tién hanh theo tiéu chuan dao dic cao nhat.
Chung t6i ky vong cac bén thur ba sé tuan tha moi luat hién hanh va Ung xtf dao
duc trong moi mat ctia hoat déng kinh doanh.

Tham nhiing. Cac bén thu ba khéng dugc tham gia vao hanh vi tham nhiing,
tong tién, tham & hodc héi 16. H6i 16 dudc dinh nghia 14 nhan hodc trao vat cé gia
tri cho bat ky ngudi ndo nham muc dich dat dudc hodc duy tri hoat déng kinh doanh
hay dadm bao Igi thé khéng chinh dang. DBut 16t 14 mét hinh thifc héi 16, dién ra khi
mot ngudi dudc tang tién hodc vat co gia tri dé dai lai viéc cung cap thi gi do
cho mét bén thi ba. Moi hanh vi héi 16 déu bi nghiém cam. VAt cé gia tri bao gébm
tién mat, vat tuosng duong tién mat, qua tang, hoat déng giai tri, vi tri thuc tap,
viéc lam hoac tham chi la mét I6i hura.

Apple ciing khéng cho phép tao diéu kién cho cac khoan thanh toan gan lién véi

hoat déng kinh doanh lién quan dén Apple. Céng chuc cap thap thudng yéu cau

cac khoan thanh toan tao thuan Igi dé déi lay viéc cung cdp mdt dich vu ma cong
chiic dé thusng thuc hién. Cac bén thif ba phai bdo cdo bat ky Iic nao ho nhan
dudc yéu cau héi 6. Hay lién hé véi globalcompliance@apple.com hodc dudng

day trg gilip bén ngoai clia Apple. Dé biét thém chi tiét, vui long tham khao Chinh

sach choéng tham nhiing clia Apple.

Tim ngudn cung ng va tham dinh c6 trach nhiém. Cac bén th(f ba phai tham
dinh hoat déng kinh doanh cla chinh ho, bao gém ca viéc phat trién cac chinh
sach tham dinh va hé théng quan ly nham xac dinh cac rai ro hién hanh va thuc
hién nhitng buéc thich hop dé giam thiéu rti ro do.
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Giao tiép véi Cong chifc. Cong chic 1a bat cl ai nhan ludng tif ngan sach nha
nuéc hodc thuc hién céng vu. Nhitng ngusi nay bao gém céc cé nhan lam viéc
cho chinh quyén dia phudng, tiéu bang/tinh hodc quéc gia, t6 chic quéc té céng
cling nhu nhan vién cla trudng cdng (do chinh quyén s& hifu hodc diéu hanh),
bénh vién cong va cac doanh nghiép do nha nuéc s& hitu. Nhan vién tai nhitng
t6 chic dé dudc coi la cong chiic bat ké gilf vi tri hay chiic vu gi.

Apple ky vong bén thi ba lam viéc v&i cong chuc sé tuan thu cac quy dinh va nghia
vu bd sung, bao gom cac han ché vé bifa an, qua tang va chuyén di.

Qua ting. Vui long trao doi véi ngudi lién hé caa Apple trudc khi ting qua.
Cac bén thi ba khéng dugc tdng qua, bat ké gia tri, cho nhan vién Apple hodc
bat ky ai 1am viéc thay mat Apple nham tac ddng dén mdt quyét dinh hodc

vi pham chinh sach tang qua cua Apple.

Xung dét Igi ich. Cac bén th ba phai tién hanh hoat déng kinh doanh mét cach
cdi m& va minh bach. Cac bén thit ba phai tranh va tiét 16 véi Apple vé moi trusng
hgp xung dét Igi ich, chdng han nhu cadc méi quan hé quan trong. Cac méi quan
hé c4 nhan quan trong bao gém, nhung khéng giéi han &, vg/chéng, méi quan

hé hen ho hodc thé xac va ban bé than thiét.

RUra tién. Céc bén thi ba khéng dudc tham gia hodc hé trg ngudi khac che gidu
cac quy bét‘hqp\phé’p hqéc hoat dbng dang ngd khac. DuGi day la cac vi du vé hoat
dong rua tién tiém an can diéu tra thém:

- C6 géng thuc hién cac khoan thanh toan I6n bang tién mat

- Khoan thanh toan tif ngusi khéng phai 1a mét bén trong hdp déng

- Yéu cau thanh toan nhiéu hen muc quy dinh trong hgp déng

- C4c khoan thanh toan dudc thuc hién bang dong tién khac véi
quy dinh trong hdp déng

- Cac khoan thanh toan tir mét tai khoan bat thudng, khéng phai
cuia doanh nghiép

Trén thué. Céc nghiia vu thué phai dugc thanh toan. Cac bén thif ba khong dugc
ho trg hodc bang cach khac tao diéu kién cho viéc khong thanh toan nghia vu thué
thuc ctia cac bén thi ba hodc té churc lién quan.

Han ché giao dich, kiém soat xuat khau va hai quan. T4t ca cac giao dich phai
tuan tha luat xuat khau va hai quan clia Hoa Ky cling nhu luat xuat khdu va hai quan
b6 sung & cac qudc gia ma hoat ddng kinh doanh dang dugc thuc hién. Cac bén
thif ba c6 hoat ddng kinh doanh lién quan dén viéc ban hodc van chuyén san pham,
cdng nghé hoic dich vu ctia Apple qua bién gisi qudc té phai hiéu va dam bao
tuan thd moi luat ho3c han ché hién hanh &p dung cho céc hoat déng do.
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Cac bén thif ba tién hanh hoat ddng kinh doanh thay m&t Apple phai thuc hién
céc buéc bo sung dé dam bao ho khéng tuong tac, ky hdp ddng hodc bang cach
khac giao két v8i mot ca nhan hodc té chic bi triing phat. Diéu nay cé thé bao
gbm viéc sang loc hodc cac quy trinh khac dé dam bao bén thi ba khéng tién
hanh kinh doanh v&i mét té chufc bj trifng phat.

Hoat dong canh tranh va ban hang. Cac bén thu ba phai duy tri cac tiéu chuén
kinh doanh binh dang trong hoat déng quang cdo, ban hang va canh tranh.

Luat diéu chinh hoat déng canh tranh va giao dich khac nhau trén kh3p thé gidi,
nhung mét sé hoat déng nhat dinh, chang han nhu an dinh gia hodc théa thuan véi
déi tha canh tranh dé phan bé khach hang, hau nhu luén bat hdp phap. Cac bén
thif ba phai hiéu va dam bao tuan thd moi luat hodc han ché vé canh tranh va giao
dich ap dung cho hoat déng kinh doanh cua ho.

Apple khéng quy dinh gia cho dai ly va khéng thé yéu cau dai ly ting, glam hoac
6n dinh gia ban & ctia ho. Pai ly cé thé tu do xac dinh gia cua riéng ho, dong thdi
phai tuan theo luat dia phudng dé dam bao dinh gia céng bang va chinh xac.

Tinh chinh xac cia ho sd va bao cao. Cac bén thif ba phai dam bao rang tat

ca ho sd va bao cdo dudc cung cap cho Apple, chinh quyén ho3c cd quan quan ly
déu toan dién, chinh xac, kip thdi va tuan thi cac tiéu chuan phap Iy va tai chinh
hién hanh. Cac bén th ba khdong bao gis dudc trinh bay sai su that, bd qua théng
tin quan trong, stfa déi hd s hodc bao céo theo bat ky cach nao dé danh Itfa hosc
hé trg ngudi khac 1am vay.

Quyén rleng tu. Apple cam két dam bao quyén riéng tu ctia khach hang 1a ngusi
dung cubi cla cac san pham va dich vu cuia Apple. Cac bén thu ba phai tuan thu
moi luat va quy dinh vé& quyén riéng tu. Cac bén thif ba phai thuc hién cac bién phap
phong ngtra thich hop — bao gém bién phap quan tri, kj thuat va vat ly — dé bao
vé théng tin ca nhan cua khach hang trudc nguy cd bi mat mat, danh cap va lam
dung ciing nhu bi truy cap, tiét 16, thay déi va pha hay trai phép. Viéc khéng bao
vé théng tin ca nhan cla khach hang cé thé gay tén hai dén méi quan hé ctia Apple
v8i khach hang va dan dén trach nhiém phap ly d6i véi bén thi ba. Dé biét thém
théng tin, hdy xem Chinh sach quyén riéng tu clia Apple tai www.apple.com/privacy.

Tinh bi mat cta thong tin Apple. Cac bén th( ba sé bao vé tinh bi méat ctia thong
tin Apple ma ho cé quyén truy cap. Cac bén thif ba phai tuan tht nghiém ngat moi
Thoa thuan khong tiét 16 va cac thoa thuan khac lién quan dén tinh bi mat cla
théng tin. Cac bén thit ba khdng dudc binh ludn hodc cung cap théng tin vé cac
van dé kinh doanh cta Apple, bao gom bat ky chudng trinh, chinh sach hodc diéu
khoan hdp déng nao.

Bao hd quyén s& hifu tri tué. Cac bén thif ba phai tén trong quyén s& hitu tri tué

ctia Apple va cac bén thif ba khac, dong thai khong dugc c6 ¥ sif dung tai san tri tué
cuia bat ky bén thi ba nao khi chua dudgc phép hoac khéng cé quyén hdp phap.
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Giao dich ndi gian. C4c bén th( ba biét thdng tin quan trong khéng céng khai
lién quan dén Apple hodc cdng ty khac — chang han nhu déi tac kinh doanh,
thanh vién kénh, nha cung cap hodc khach hang cta Apple - khi lam viéc tai
Apple sé khéng dudc mua hoac ban chung khoan cua Apple hoac cua cdng
ty kia. Cac bén thi ba ciling khéng dudc tiét 16 théng tin quan trong khéng céng
khai cho ngudi khac, bao gébm ca cac thanh vién trong gia dinh, hodc dua ra bat
ky 18i khuyé&n nghi ndo vé viéc mua hodc ban chiing khoan Apple ho3c chiing khoan
cua cac cong ty khac kia. Viéc xac dinh xem thdng tin c6 phai la thong tin “quan trong”
hay khéng doi hoi phai xem xét tat ca cac su kién va hoan canh lién quan. Néi chung,
théng tin 1 quan trong néu cé kha nang dugc coi la quan trong bdi mot nha dau
tu dang quyét dinh mua hay ban chiing khodn, hodc néu théng tin cé thé cé anh
hudng dang ké dén gié thi trudng clia chiing khoan dé. Ca théng tin tich cuc va
tiéu cuc déu cé thé quan trong. Thong tin “khéng céng khai” 1a théng tin trudc
day chua dudc tiét 16 cho cdng ching va khéng dudc cung cap cho céng chiing
theo cach khac. Théng tin phai dudc coi 14 khdng cong khai trong it nhat 24 gi&
sau khi dugc thdng bao cho cong chung théng qua théng cdo bao chi, ndp cho
Uy ban ching khodn va giao dich ho3c cac phudng tién tusng tu. Giao dich thdng
tin quan trong khéng cong khai la mot t6i pham. Hinh phat cho giao dich ndi gian
c6 thé bao gbém khoan tién phat I18n, thiét hai vé tién bac va phat tu. Tai Hoa Ky,
Uy ban chiing khoan va giao dich va Bo Tu phap sé uu tién cho cac loai trusng
hdp nay.

Dam bao tuan thi B quy tic nay

Quy trinh tiép nhan va diéu tra bao cao vi pham

Cac bén thu ba phai cé quy trinh, theo dé nhan v[én cua ho vé,nhfrng nguadi khac
kinh doanh cho hodc thay mat bén thu ba c6 thé bao cao (néu dudc phap luat
cho phép) cac hanh vi vi pham B6 quy tac nay cho ban giam doc ctia bén t\hL’I ba
mot cach an toan, bi mat va an danh. Cac bén thi ba phai nhanh chéng diéu tra
moi hanh vi vi pham B6 quy tac nay dudc quan sat hoac bao cao.

Bao vé ngudi té cao

Cac bén thif ba phai dam bao tinh bi mat ctia ngudi t6 cdo va nghiém cam viéc
tra dla ngudi lao dong tham gia vao cac chudng trinh dé vdi thién y hoac tu choi
dan hang vi pham B6 quy tac nay.

Quy trinh hanh déng khic phuc

Cac bén thi ba phai cé quy trinh dé kip thai khdc phuc nhitng diém khéng phu

hdp hodc hanh vi vi pham B quy tac nay dudc phat hién qua hoat ddng kiém tra,
danh gid, tham dinh, diéu tra hodac xem xét ndi b cling nhu tu bén ngoai.
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Cau hoi va tai nguyén b6 sung

Vui long lién hé véi globalcompliance@apple.com dé bao céo hanh vi vi pham
B6 quy tac nay va céc cdo budc hoc néu ban co cau hdi vé bat ky quy dinh nao
cta Bd quy tac. Ban cé the tim thay théng tin vé Nha cung cap va B6 quy tac tng
xtf danh cho nha cung cap cla Apple tai www.apple.com/supplier-responsibility.
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